Краткий Бизнес-План
Целью создания предприятия является получение дохода путём наполнения рынка Волгоградской области электронными системами обеспечения безопасности, охраны, контроля имущества, организации диспетчерской службы.

Исследования показали, что данной категорией товара рынок наполнен недостаточно, фактическим монополистом на рынке оказания подобных услуг является Управление вневедомственной охраны ГУВД Волгоградской области, однако спектр предлагаемых им услуг недостаточен ввиду следующих причин:

- не каждый стационарный объект берётся на охрану, необходимо соблюдение ряда условий

- не ставится на охрану передвижной транспорт

Единственным препятствием для организации подобных услуг коммерческими фирмами является проблема получения разрешения на использование радиочастот, выдаваемое ГУВД области.
Нами планируется использовать в работе системы с использованием сотовой связи.

Для организации быстрого реагирования при проникновении на объекты, поставленные нами на контроль, планируется тесное взаимодействие с органами милиции, организация собственной передвижной службы.

Массовое использование систем сотовой связи на рынке охранных услуг на территории Волгоградской области не наблюдается, имеющиеся единичные предложения отличаются дороговизной и отсутствием сервисного обслуживания (в т.ч. гарантийного). 

Имеется незаполненная ниша на рынке, в связи с чем в настоящее время мы можем предложить потребителю следующие товары и услуги (основной перечень):

- сотовая сигнализация с установкой на любой стационарный и передвижной объект
- домофоны, замки с использованием сотовой связи

- удлинитель телефонного канала с использованием сотовой связи

- устройства для контроля и управления, аудиоконтроля с использованием сотовой связи

- организация диспетчерской службы с взятием под охрану объектов, в т.ч. передвижных с организацией      быстрого реагирования на возможные проникновения.

- множество другой электроники, не представленной на рынке

Гарантийное обслуживание на всю технику – 1 год., ценовой диапазон вполне приемлем для потребителя.

Предполагаемые формы работы предприятия:

1. Прямая продажа устройств конечному потребителю, в том числе с привлечением субдилеров, дистрибьюторов в г. Волгограде и крупных городах области. Создание сети торговых агентов (сетевой маркетинг), работа с организациями, осуществляющими монтаж и установку подобного оборудования.
Проведённый опрос среди фирм г. Волгограда выявил заинтересованность в сотрудничестве практически у всех без исключения.

2. Организация охранной службы с постановкой объектов под охрану в г. Волгограде и всех крупных городах области.

Исследования показали, что имеется спрос на подобные услуги, так как не каждый объект милиция берёт под охрану.

Охват рынка планируется в три этапа:

1. Организация продаж в г. Волгограде, так как этот город является наиболее населёнными в области.

2. Организация охранной службы в г.г. Волгограде, организация продаж в крупных городах области.
3. Организация охранных предприятий в крупных городах области.

Необходимые инвестиции предполагаются для осуществления 1-го этапа работы, дальнейшие этапы планируется развивать с привлечением получаемой прибыли.

План расходов первоначального этапа:

г. Волгоград

Первоначальные расходы:

	Оформление фирмы
	5000

	Аренда офиса
	8000

	Приобретение оргтехники
	

	компьютер
	10000

	принтер
	6500

	Транспортные расходы
	6000

	Закупка канцтоваров
	1500

	Интернет
	1500

	Рекламная компания
	

	газеты
	3000

	листовки
	3000

	клей
	1000

	итого 
	45500


В дальнейшем текущие ежемесячные затраты:
	Аренда офиса
	8000
	

	Транспортные расходы
	6000
	

	Закупка канцтоваров
	1000
	

	Интернет
	1000
	

	Рекламная компания
	
	

	газеты
	2000
	

	листовки
	3000
	

	клей
	1000
	

	Зарплата
	
	

	бухгалтер
	3000
	(совмещение)

	менеджер
	4000
	

	расклейщик
	3000
	

	итого
	32000
	


Общие первоначальные инвестиции в организацию работы – 45500 руб.

Необходимо закупить образцы предлагаемых устройств в следующем ассортименте (для демонстраций покупателям и заказчикам):

	
	цена за ед.
	кол-во
	сумма

	ОС-1  (автомобиль)
	
	
	

	ОС-2   (гараж, ларёк, квартира, дача)
	
	
	

	ОС-3  (магазин, квартира и т.д.)
	
	
	

	ОС-4  (магазин, квартира, коттедж, большие объекты)
	
	
	

	OC-100 (несколько объектов)
	
	
	

	Суперзамок для дверей
	
	
	

	РАДИОДОМОФОН с каналом сотовой связи
	
	
	

	Микро АТС 1*3
	
	
	

	Сигнализация по телефонной линии
	
	
	

	Охранный комплект 
	
	
	

	итого
	51720


Итоговые первоначальные инвестиции – 97220 руб.

Оправдание расходов:

1. Инвестиции в организацию работы и оборудование (аренда, оргтехника, канцтовары) – 27500 руб.

Для приёма платежей и клиентов необходим офис, для выписки документов, подготовки договоров, рекламных материалов необходима оргтехника и канцтовары. 

2. Оформление фирмы – 5000 руб. 

Для работы необходимо юридическое оформление организации, в том числе для доверительных отношений между партнёрами.
3. Рекламная компания (рекламные блоки в газетах, листовки) – 7000 руб.

Для наиболее быстрого вхождения в рынок необходимо проведение рекламной компании, наиболее оптимальным для данного вида деятельности вижу подачу рекламы в СМИ, раздачу листовок потенциальным клиентам и вывешивание в общественных местах.

4. Закупка образцов предлагаемых устройств – 51720 руб.

Исследования показали, что товар пользуется спросом, однако клиент не готов делать предоплату за товар пока не убедится в его функциональности, эффективности и способности. Для этих целей необходимы образцы для демонстраций. В данном перечне отобраны наиболее перспективные варианты с учётом проведённых ранее исследований спроса.
В дальнейшем планируемые текущие ежемесячные затраты будут составлять – 

г. Волгоград – 32000 руб.

В данном расчёте не учтены непредвиденные расходы, налоги, взаимодействие с правоохранительными органами.
В связи с невозможностью планирования данных статей сумма текущих расходов округлена до – 

40000 руб. в месяц.
Планируемый план продаж:

Для осуществления максимальных объемов сбыта будут проведены следующие мероприятия:

1. Привлечение субдилеров в городах, имеющих возможности осуществлять монтаж устройств и имеющих свою сеть клиентов. Интересны следующие организации – охранные фирмы, автомастерские, салоны сотовой связи, мастерские по ремонту аудио и видео техники.

2. Прямые продажи частным лицам в офисах посредством рекламы, установку и наладку будут осуществлять наёмные специалисты со сдельной оплатой (свыше наценки), которые так же будут привлекать клиентов.

3. Продажи методами сетевого маркетинга, по принципу каждый уговаривает купить своих знакомых.

4. Осуществление ежедневных обзвонов организаций менеджером, рассылка факсов, писем, по электронной почте, установку будут осуществлять привлекаемые специалисты.
5. Ежедневная раздача и расклеивание листовок в городе с целью привлечения клиентов.

Наценка в прайс-листе подразделена на следующие виды:

Дилерская – 30 %

Оптовая – 40 %

Розничная – 50 %

С учётом наиболее перспективной наценки, взята в расчет дилерская:
Необходимый оборот для самоокупаемости – 135000 руб. в месяц.
Для примера - продажи устройств ОС-1 (автосигнализация) в количестве – 42 шт. в месяц (закупочная стоимость 3200 руб. за шт.)

Необходимый оборот для самоокупаемости с учётом первоначальных вложений и их возмещения в течении 3-х месяцев – 240000 руб. в месяц.
Для примера - продажи устройств ОС-1 (автосигнализация) в количестве – 75 шт. в месяц

Планируемые продажи в г. Волгоград:

1-й месяц – ОС-1 не менее 100 шт., оборот не менее 320000, прибыль составит 23500 руб.

2-й месяц – ОС-1 не менее 200 шт., оборот не менее 640000, прибыль составит 119500 руб.

3-й месяц – ОС-1 не менее 300 шт., оборот не менее 960000, прибыль составит 215500 руб.

В связи с тем, что при наполнении рынка, после определённого периода возможно прекращение наращивание оборотов и стабилизация объемов сбыта, начиная со второго месяца работы планируется организация собственной охранной службы с постановкой объектов под охрану. Клиентам будет осуществляться продажа устройств с последующей абонентской платой не менее 300 руб. в месяц. При постановке на охрану не менее 100 объектов (ОС-100) валовая прибыль составит 30000 руб. в месяц. Текущие затраты будут просчитаны по мере осуществления исследования рынка и проведения работы.  

В расчетах для примера взят аппарат ОС-1, стоимость других перспективных устройств выше, в связи с чем количество продаваемых аппаратов в месяц приблизительное (максимальное).
